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OGGETTO: Procedura aperta per l'affidamento della gestione di percorsi assistenziali per disabili 
nell'Azienda Usl Toscana Nord Ovest - Lotto 1 CIG 8870953DFC Zona Distretto Versilia - Lotto 2 
CIG 8871003741 Zona Distretto Valle del Serchio - Lotto 3 CIG 887104169D Zona Distretto Elba - 
Lotto 4 CIG 8871088D64 Zona Distretto Piana di Lucca. Aggiudicazione. Prosecuzione dei rapporti 
contrattuali in corso limitatamente al periodo strettamente necessario all'avvio dei nuovi affidamenti dal 
01.05.2022 al 30.06.2022 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
U.O.C. Acquisizione Servizi Socio- Sanitari

Nell’esercizio delle  attribuzioni,  funzioni  e nei  limiti  delle  deleghe conferite  dal  Direttore  Generale  
dell’Azienda Sanitaria Locale Toscana Nord Ovest  con la deliberazione n. 1109 del 19/10/2016,

Visti:
- la normativa nazionale e regionale vigente in materia sanitaria;
- il vigente Statuto ed il Regolamento di Organizzazione Aziendale;

Visti:
- Il D. Lgs n. 165/2001 e successive modifiche ed integrazioni;
- Il D. Lgs n. 502/1992 e successive modifiche ed integrazioni;
- La Legge Regionale n. 40/2005 e successive modifiche ed integrazioni;
- La Legge Regionale n. 28 del 16/3/2015, recante “Disposizioni urgenti per il riordino dell'assetto istituzionale  
e-organizzativo del servizio sanitario regionale”, abrogata dalla legge regionale n. 84 del 28/12/2015;
- La Legge Regionale n.84 del 28/12/2015 recante “Riordino dell'assetto istituzionale e organizzativo del 
sistema sanitario regionale. Modifiche alla l.r. 40/2005”;
- La Determinazione n. 1109 del 19/10/2016 avente ad oggetto la definizione del nuovo assetto 
amministrativo dell’Azienda USL Nord Ovest, all’interno della quale è prevista la costituzione della 
UOC Acquisizione Servizi Socio Sanitari, con decorrenza dal 01.11.2016 e l'assegnazione allo scrivente 
citato nel provvedimento unitamente alla titolare della P.O interna della direzione della struttura;
- La Delibera del Direttore Generale n. 241 del 22/03/18 con cui vengono ridefiniti gli assetti 
organizzativi aziendali relativamente al Dipartimento Legale, Amministrativo e Staff  DS e con cui viene 
ricollocata la struttura UOC Acquisizione Servizi Socio Sanitari nell'ambito del Dipartimento Servizi 
Generali;

Premesso che:
- con Decreto Dirigenziale n. 2993 del 16/08/2021 è stato disposto l’avvio del procedimento di scelta 

del contraente per l'affidamento della gestione di percorsi assistenziali per disabili nell'Azienda Usl 
Toscana Nord Ovest - Zona Distretto Versilia - Zona Distretto Valle del Serchio - Zona Distretto 
Elba - Zona Distretto Piana di Lucca. Indizione gara. N. Gara 8254954, Lotto 1 CIG 8870953DFC, 
Lotto 2 CIG 8871003741, Lotto 3 CIG 887104169D, Lotto 4 CIG 8871088D64;

-  il valore stimato dell'appalto, calcolato ai sensi del terzo comma dell'art. 35 comma 4 del D. Lgs n.  
50/2016, comprensivo dell’opzione di rinnovo  è pari ad  €  22.495.297,62 iva esclusa, mentre l'importo 
riferito alla durata contrattuale n. 3 anni è pari ad  € 11.247.648,81 iva esclusa come esposto nella tabella 
sotto riportata:
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Lotto 1 - Scheda “A” Struttura 
Semiresid.le C.D.  Disabili il “Ca­
pannone” - Zona Distretto Versilia

€ 440.906,92
3
6

€ 1,322,720.76 36 72 € 2,645,441.52 € 1,833,841.50 € 811,600.02

Lotto 1 Scheda B Struttura Semi­ € 286,934.97 3 € 860,804.91 36 72 € 1,721,609.82 € 1,216,159.80 € 505.450,02



residenziale) C.D. Disabili il “Gio­
coraggio” - Zona Distretto Versilia 6

Lotto 1 Scheda “C” Struttura Se­
miresidenziale C.D. Disabili  “Cim­
billium” - Zona Distretto Versilia

€ 355,426.27
3
6

€ 1,066,278.81 36 72 € 2,132,557.62 € 1,466,877.60 € 665,680.02

Lotto 1 Scheda “D” Struttura Se­
miresidenziale “Biglie gialle – Mar­
tinelli” - Zona Distretto Versilia

€ 242,144.76
3
6

€ 726,434.28 36 72 € 1,452,868.56 € 1,030,708.56 € 422,160.00

Lotto 1 Scheda “E” Struttura Se­
miresidenziale Disabili   “Superabi­
le”- Zona Distretto Versilia

€ 263,690.23
3
6

€ 791,070.69 36 72 € 1,582,141.38 € 1,097,973.00 € 484,168.38

Lotto 1 Scheda “F” Struttura Se­
miresidenziale “Arcobaleno - Zona 
Distretto Versilia

€ 264,120.53
3
6

€ 792,361.59 36 72 € 1,584,723.18 € 1,098,088.80 € 486,634.38

Lotto 1 Scheda “G” Struttura Se­
miresidenziale C.D. Disabili   “In­
sieme” - Zona Distretto Versilia

€ 365,305.35
3
6

€ 1,095,916.05 36 72 € 2,191,832.10 € 1,684,412.10 € 507,420.00

Oneri da rischi interferenziali € 0,00 € 0,00

Totale complessivo LOTTO 1 € 
2,218,529.03

€ 6,655,587.09 € 13,311,174.18

Lotto 2 - Scheda “H” Struttura 
Semiresidenziale Centro Diurno 
Disabili Il Granaio ”Pieve Fosciana 
– Zona Distretto Valle del Serchio

€ 374.880,00
3
6

€ 1.124.640,00 36 72 € 2.249.280,00 € 1.797.270,00 € 452.010,00

Lotto 2 - Scheda I Struttura Semi­
residenziale) Centro Diurno Disa­
bili  “Il Glicine” Fornaci di Barga - 
Zona Distretto Valle del Serchio

€ 326.462,00
3
6

€ 979.386,00 36 72 € 1.958.772,00 € 1.637.520,00 € 321.252,00

Oneri da rischi interferenziali € 0,00 € 0,00

Totale complessivo LOTTO 2 € 701.342,00 € 2.104.026,00 € 4.208.052,00
Lotto 3 - Scheda L  Struttura 
Semiresidenziale Centro Diurno 
Disabili Casa del Duca 
Portoferraio -  Zona Distretto 
Elbana

€ 350.000,00
3
6

€ 1.050.000,00 36 72 € 2.100.000,00 € 1.529.885,28 € 570.114,72

Oneri da rischi interferenziali € 0,00 € 0,00

Totale complessivo LOTTO 3 € 350.000,00 € 1.050.000,00 € 2.100.000,00

Lotto 4 - Scheda “M” Struttura 
Semiresidenziale Centro Diurno 
Disabili L'ARCO – Zona distretto 
Piana di Lucca

€ 297.001,19
3
6

€ 891.003,57
36 72 € 1.782.007,14 € 1.346.407,14 € 435.600,00

Lotto 4 - Scheda “N” Struttura 
Semiresidenziale Centro Diurno 
Disabili LA FRECCIA – Zona 
distretto Piana di Lucca

€ 182.344,05
3
6

€ 547.032,15 36 72 € 1.094.064,30 € 832.704,30 € 261.360,00

Oneri da rischi interferenziali € 0,00 € 0,00

Totale complessivo LOTTO 4 € 479.345,24 € 1.438.035,72 € 2.876.071,44

TOTALE COMPLESSIVO € 
3.749.216,27

 € 11.247.648,81 € 22.495.297,62

- tutte le operazioni relative alle fasi istruttorie successive all’adozione del provvedimento di indizione 
della  gara  sono riportate  nei  verbali  nn.  1  e  1A,   approvati  con Decreto Dirigenziale n.  4309 del 
9/12/2021,   e  nel  verbale n.  2, approvato con Decreto Dirigenziale  n.  365 del  1/02/2022 relativo 
all'apertura dell'offerta tecnica;

Considerato che:
-   successivamente  alle  operazioni  di  cui  sopra  con  successive  sedute  riservate  la  Commissione 
Giudicatrice ha provveduto alla valutazione delle offerte e alla presenza di tutti i  componenti,  nella 
seduta finale del  31/03/2022, all’attribuzione dei giudizi e all’assegnazione dei punteggi sui progetti 
presentati dai concorrenti;
- delle operazioni di cui sopra è stato provveduto alla redazione del  verbale n. 3 allegato al presente 
provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;
- in data 11/04/2022 è stato provveduto all’apertura delle offerte economiche presentate dagli operatori 
economici concorrenti ammessi alla fase finale;
- delle operazioni di che trattasi è stato provveduto alla redazione del verbale n. 4 allegato al presente  
provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;
-  la  Commissione  Giudicatrice  ha  provveduto  alla  valutazione  della  congruità  e  rispondenza  del  
dettaglio delle offerte economiche alle offerte tecniche, alla presenza di tutti i componenti, nella seduta 
del 9/05/2022;



- delle operazioni di che trattasi è stato provveduto alla redazione del verbale n. 5 allegato al presente 
provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;

Considerato che:
- al termine delle operazioni sopra descritte e sulla base della graduatoria, in data 10/05/2022 è stato 
provveduto all’approvazione delle offerte ritenute formalmente corrette e congrue come da verbale n. 
6, allegato al presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;
- la fase avviata con la sospensione delle operazioni, successivamente all’apertura economica e conclusa 
con le operazioni preliminari alla formale approvazione delle offerte, rappresenta l’esecuzione del 
subprocedimento di verifica della congruità delle offerte comprensivo della rilevazione e dei successivi 
chiarimenti in ordine all’anomalia delle offerte;
- le modalità di esecuzione della fase di cui all’oggetto, sono state seguite secondo quanto riscontrato 
nelle pronunce della Giustizia Amministrativa, come riepilogate dalla sentenza del Consiglio di Stato sez 
V del 09 marzo 2020 n. 1665;
- alle valutazioni della Commissione Giudicatrice è seguita l’assunzione, da parte del RUP, 
dell’approvazione delle offerte ritenute congrue;
- pertanto si è tenuto conto della competenza del RUP che si è avvalso della Commissione di gara per la 
verifica essenziale degli importi trascritti nell’offerta economica e nel suo dettaglio, raffrontati con il 
progetto tecnico;
- in merito alla fase temporale di avvio del procedimento, la stessa, come attestato dagli atti di gara, ha 
avuto avvio successivamente all’apertura delle offerte economiche, quindi prima della proposta di 
aggiudicazione;
- all’apertura delle offerte economiche è seguita la verifica estesa a tutte le offerte economiche e non 
circoscritta al potenziale aggiudicatario, né alle possibili risultanze del calcolo matematico di cui all’art. 
97, comma 3, del D.Lgs n. 50/2016 come modificato dall’art. 1, comma 20, lett. u)  della L. n. 55/2019;
- in relazione all’ampiezza delle valutazioni sulle offerte economiche di tutti i concorrenti, non 
sussistono elementi per ulteriori approfondimenti riferiti alla fase di che trattasi;
- risultano proposti per l’aggiudicazione i concorrenti di seguito indicati:

LOTTO N. 1 - Zona Distretto Versilia CIG 8870953DFC:
- Aggiudicatario:  C.R.E.A. – Società Cooperativa Sociale, con sede legale in Viareggio (LU) Via 
Virgilio 222  – P.IVA 00985350461;

LOTTO N. 2 - Zona Distretto Valle del Serchio - CIG 8871003741:
- Aggiudicatario:   La Mano Amica Cooperativa Sociale, con sede legale in Lucca (LU), Via E. Mattei 
Mugnano 721, C.F. 01334590468, e P.I. 01334590468;

LOTTO N. 3 - Zona Distretto Elba - CIG 887104169D:
– Aggiudicatario:   G. DI VITTORIO SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS, con sede 
legale in Massa (MS), 54100 Via Del Cesarino 38, C.F. 00194480455, e P.I. 00194480455;

LOTTO N. 4 - Zona Distretto Piana di Lucca - CIG 8871088D64:
- Aggiudicatario:   La Mano Amica Cooperativa Sociale, con sede legale in Lucca (LU), Via E. Mattei 
Mugnano 721, C.F. 01334590468, e P.I. 01334590468;

Ritenuto quindi:
- di procedere all’aggiudicazione definitiva dei servizi di cui sopra in coerenza con le risultanze di gara 
sopra riassunte e riportate nei verbali allegati;
- di dover stabilire la decorrenza dell’affidamento dalla data del 01/07/2022, tenuto conto oltreché del   
rispetto del termine dilatorio di cui al comma 9, dell’art. 32 del D. Lgs n. 50/2016 dei tempi tecnici per 
il passaggio delle consegne;
-  di  dover  procedere  alla  formalizzazione  della prosecuzione  dei  rapporti  contrattuali  in  corso, 
limitatamente al periodo strettamente necessario all’avvio dei nuovi affidamenti e cioé dal 01.05.2022, al 
30.06.2022, anche in relazione alla copertura economica trassmessa dalle zone di riferimento;



- di dare atto che la proroga di che trattasi, rimanendo circoscritta al tempo strettamente necessario per  
l’avvio dei nuovi contratti, non determina vantaggi per gli attuali contraenti, in presenza di una nuova 
aggiudicazione, nè sono riscontrabili al caso in esame le riserve e le censure di cui alle delibere ANAC  
n. 576 e 591 del 28/07/2021 e della sentenza n. 6955/2021 del Consiglio di Stato;

Dato atto che il Responsabile del presente procedimento, ex L n. 241/90, è il Responsabile dell’U.O.C 
Acquisizione Servizi Socio- Sanitari, sottoscrittore del presente atto, dr. Franco Bensa;

Attestata la regolarità tecnica e la legittimità nella forma e nella sostanza del presente decreto;

Dato atto che il presente decreto viene trasmesso alle strutture interessate a cura della struttura 
decretante;

DECRETA

Per le motivazioni espresse nella parte narrativa:
1) l'approvazione dei seguenti atti di gara relativi alla “Procedura aperta per l'affidamento della gestione di 
percorsi assistenziali per disabili  nell'Azienda Usl Toscana Nord Ovest – Lotto 1 Cig 8870953DFC Zona 
Distretto Versilia – Lotto 2 Cig 8871003741  Zona Distretto Valle del Serchio – Lotto 3 Cig 887104169D 
Zona Distretto Elba – Lotto 4 Cig 8871088D64  Zona Distretto Piana di Lucca", allegati come parte 
integrante e sostanziale del presente provvedimento:
- verbale n. 3 "Valutazione delle Offerte Tecniche"
- verbale n. 4 "Apertura offerta economica";
- verbale n. 5  "Valutazione dettaglio offerta economica";
- verbale n. 6  "Attribuzione punteggi offerta economica, formazione graduatoria delle offerte, 

aggiudicazione provvisoria";

2) l’aggiudicazione definitiva dei singoli lotti come di seguito indicato:
- LOTTO N. 1  -  Zona Distretto Versilia  -  Cig 8870953DFC: Aggiudicatario  C.R.E.A. – Società 
Cooperativa Sociale, con sede legale in Viareggio (LU) Via Virgilio 222  – P.IVA 00985350461,
-  Importo aggiudicazione per n. 3 (tre) anni € 6.353.423,43,  oltre IVA al 5% per  € 317.671,17,   per 
un totale di  € 6.671.094,60;
LOTTO N. 2 - Zona Distretto Valle del Serchio - Cig 8871003741: Aggiudicatario La Mano Amica 
Cooperativa  Sociale, con  sede  legale  in  Lucca  (LU),  Via  E.  Mattei  Mugnano  721,  C.F./P.IVA 
01334590468,
- Importo di aggiudicazione per n. 3 (tre) anni  € 1.999.455,90, oltre IVA al 5%  per  € 99.972,80, per 
un totale di € 2.099.428,72;
LOTTO  N.  3  - Zona  Distretto  Elba - Cig 887104169D:  Aggiudicatario G.  DI  VITTORIO 
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS,  con sede legale in Massa (MS), 54100 Via Del 
Cesarino 38, C.F./P.IVA 00194480455;
- Importo di aggiudicazione per n. 3 (tre) anni € 996.450,00, oltre IVA al 5% per  € 49.822,50, per un 
totale di € 1.046.272,50;
LOTTO N. 4 -  Zona Distretto Piana di Lucca - Cig 8871088D64:  Aggiudicatario La Mano Amica 
Cooperativa  Sociale, con  sede  legale  in  Lucca  (LU),  Via  E.  Mattei  Mugnano  721,  C.F./P.IVA 
01334590468; 
- Importo di aggiudicazione per n. 3 (tre) anni € 1.333.059,11,  oltre IVA al 5% per € 66.652,96, per un 
totale di € 1.399.712,08;

3) la decorrenza, per le ragioni indicate in narrativa, dell’affidamento dal 01/07/2022 e per la durata di 
anni  tre  come prevista  dal  bando di  gara,  fatta  salva  la  facoltà  della  parte  pubblica  contraente  di  
procedere ad un rinnovo di uguale periodo alla scadenza originaria;



4) l’imputazione della spesa per un importo di  € 11.216.507,90 incluso Iva al 5%  sui conti economici 
sotto riportati e che esiste la corrispondente e necessaria disponibilità nel bilancio preventivo dell’anno 
2022,  adottato con deliberazione del  Direttore Generale  n.  419 del  13/04/2022,  come di  seguito 
ripartita:

LOTTO 1 – Zona Distretto Versilia CIG  8870953DFC

Bilancio Sanitario Bilancio Sociale

Totale
Esercizio

Conto economico 
31021216 Disabilità semiresi­

denziale da privato

Conto economico 
80024404 Sociale Versilia – Presta­
zioni semiresidenziali disabilità – 

PRI
2022 (dal 
01/07/22)

€  90.846,96 € 1.021.002,14 € 1.111.849,10

2023 €  181.693,92 € 2,042,004.28 € 2,223,698.20

2024 €  181.693,92 € 2,042,004.28 € 2,223,698.20

2025 (al 
30/06/25)

€  90.846,96 € 1,021,002.14 € 1,111,849.10

TOTALE € 545.081,76 € 6.466.255,21 €  6.671.094,60

LOTTO 2 – Zona Distretto Valle del Serchio CIG  8871003741

Bilancio Sanitario Bilancio Sociale Bilancio Sociale

Totale

Esercizio Conto economico 
31021216 “Disabilita 

residenziale da privato” 

Conto economico 
79024403 “Prestazioni se­
miresidenziali disabilità”

Conto economico 
83024403 “Prestazioni se­
miresidenziali disabilità”

2022 (dal 
01/07/22) € 204.663,36 € 74.246,49 € 70.994,94 € 349,904.79

2023 € 409,326.71 € 148.492,98 € 141,989.88 € 699,809.57

2024 € 409,326.71 € 148.492,98 € 141,989.88 € 699,809.57

2025 (al 
30/06/25)

€ 204,663.36 € 74.246,49 € 70,994.94 € 349,904.79

TOTALE € 1.227.980,13 € 445,478.94 € 425,969.64 € 2.099.428,72

LOTTO 3 – Zona Distretto Elbana CIG  887104169D

Bilancio Sociale

Esercizio Conto economico 72023502 “Altri Servizi non sa­
nitari da privato”

2022 (dal 
01/07/22) € 174.378,75

2023 € 348.757,50

2024 € 348.757,50



2025 (al 
30/06/25)

€ 174.378,75

TOTALE € 1.046.272,50

LOTTO 4 – Zona Distretto Piana di Lucca CIG  8871088D64

Bilancio Sanitario Bilancio Sociale

Esercizio Conto economico 31021216 Disa­
bilità semiresidenziale da privato

Conto economico 78024404 Pre­
stazioni semiresidenziali disabili - 

PRI
Totale

2022 (dal 
01/07/22)

€ 139,971.21 € 93,314.14 € 233,285.35

2023 € 279,942.41 € 186,628.28 € 466,570.69

2024 € 279,942.41 € 186,628.28 € 466,570.69
2025 (al 
30/06/25)

€ 139,971.21 € 93,314.14 € 233,285.35

TOTALE € 839,827.23 € 559,884.84 € 1,399,712.08

5)  di disporre, fatti salvi gli eventuali effetti di cui al comma 11 dell’art. 32 del D. Lgs. n. 50/2016, 
l’ultima  prosecuzione  del  contratto  esistente per  il  periodo  dal  01/05/2022 –  30/06/2022 come 
indicato nel prospetto allegato al presente provvedimento (Allegato “A”) per costituirne parte integrante 
e sostanziale, per l’importo massimo complessivo di € 611.187,33 Iva inclusa;

6) di dare atto che il costo di € 611.187,33 derivante dalla prosecuzione dei contratti di cui all’Allegato 
“A” sarà registrato sui  conti  economici  come riportati  nell’allegato e che esiste la  corrispondente e 
necessaria disponibilità del bilancio preventivo dell’anno 2022, adottato con deliberazione del Direttore 
Generale n. 419 del 13/04/2022;

7)  di procedere all’imputazione della spesa di  € 405,00, relativa al pagamento del contributo di gara a 
favore dell’ANAC, per acquisizione dei CIG dei contratti di cui al punto 5 e indicati nell’allegato “A”, 
sul  conto  economico  31090306  “Altri  oneri  di  gestione”,  al  seguente  fattore  di  acquisto:  
C160GES027006 e al centro di costo relativo al servizio in oggetto riferito alle singole Zone-Distretto;

8) l'avvio dei controlli sui nuovi aggiudicatari e degli adempimenti  a carico degli stessi preliminari alla 
stipula  del  contratto  d’appalto ed  ai  fini  dell’acquisizione  della  cauzione  definitiva  e  della  polizza 
assicurativa per i rischi relativi a responsabilità civile verso i terzi e dei piani di sicurezza interni dei 
privati contraenti;

9) di procedere all'avviso della presente aggiudicazione sulla Gazzetta Ufficiale della Comunità Europea 
e sulla  Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana ed alla pubblicazione sul sito “Amministrazione 
Trasparente”, ai sensi dell'art. 29, comma 1, del D.lgs n. 50/2016 e successive modifiche ed integrazioni;

10)  di  dare  atto  che  con successivo  apposito  atto  sarà  determinato  l’importo  che  gli  aggiudicatari 
dovranno  rimborsare  per  le  spese  di  pubblicazione  per  l’indizione  della  gara  e  per  l’avviso  di  
aggiudicazione  sulla  Gazzetta  Ufficiale  della  Repubblica  Italiana  e  per  l’indizione  della  gara  sui 
quotidiani;

11) di dare atto che il Responsabile del presente procedimento è il sottoscritto Dirigente e di dare atto 
che con la firma del presente Decreto si attesta altresì l'assenza di conflitto d'interessi come previsto 
dall'art. 6 bis della L n. 241/90 ed introdotto dalla L. 190/12 art. 1 co. 41;



12)  l’incarico all’ U.O.C. Rapporti Istituzionali e Gestione Documentale Atti di pubblicare copia del 
presente provvedimento all’Albo on line dell’Azienda;

13) la comunicazione della presente aggiudicazione a tutti i concorrenti ammessi all’apertura dell’offerta 
economica ai sensi e nei termini di cui all’art. 76 del D.ls n. 50/2016;

14)  la  comunicazione  del  presente  atto  alle  strutture  interessate  per  gli  adempimenti  di  loro 
competenza;

15) la trasmissione del presente decreto al Collegio Sindacale dell’Azienda, ai sensi dell’art. 42 comma 2 
della LRT n. 40/2005.

Il Responsabile del Procedimento
         Dr. Franco Bensa

                                                                       IL DIRETTORE U.O.C.
                                                                   ACQUISIZIONE SERVIZI SOCIO-SANITARI

                                                                    Dr. Franco Bensa
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